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AVVISO ESPLORATIVO PER L’ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONI DI INTERESSE A PARTECIPARE
ALLA PROCEDURA PER L'INDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO COLLABORATORE Al FINI
DELL’ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DE! SERVIZI DI ACCOGLIENZA, INTEGRAZIONE E TUTELA
RIVOLTI Al RICHIEDENTI ASILO, RIFUGIATI E UMANITARI (RARU} —per n. 20 “ORDINARI" -
NELL'AMBITO DI UN PROGETTO TERRITORIALE ADERENTE AL SISTEMA DI PROTEZIONE PER
RICHIEDENT! ASILO E RIFUGIATI {SPRAR).

CIG: 5357390216

Con il presente avviso, indetto con determinazione del Direttore n. 502 del 20/09/2013, si richiede agli
operatori economici di manifestare l'interesse ad essere invitati alla presente procedura per
Findividuazione di un soggetto collaboratore ai fini dell’organizzazione e gestione dei servizi di accoglienza,
integrazione e tutela rivolti ai richiedenti asilo, rifugiati e umanitari {RARU}. In particolare i servizi sono
rivolti a n. 20 “ordinar?” nell’ambito di un progetto territoriale aderente al sistema di protezione per
richiedentt asilo e rifugiati (SPRAR). | servizi si svolgeranno a partire presumibilmente dal 1 gennaio 2014.

Il presente avvisc costituisce invito a manifestare interesse e non a presentare offerta. U'avviso &, quindj,
finalizzato esclusivamente ad un’indagine di mercate per raccogliere le manifestazioni di interesse dei
soggetti interessati all'affidamento del servizio che, in possesso dei requisiti di seguito specificati, potranno
chiedere di partecipare alla procedura di selezione.

La ricezione delle manifestazioni di interesse, pertanto, non comporta alcun obbligo o impegno dell’azienda
nei confronti dei soggetti interessati, né determina l'insorgenza di alcun titolo, diritto o interesse
giuridicamente rilevante a pretendere la prosecuzione deila procedura. Di conseguenza, & da escludere
qualsivoghia rilevanza precontrattuale e contrattuale del presente avviso non essendo questa Azienda
vincolata in aleun modo a formulare invito per I'affidamento del servizio.

Questa Azienda si riserva espressamente la facolta di recedere o di sospendere o modificare i termini e le
condizioni della procedura in ogni momento e senza preavviso e senza motivazione, qualungue sia il grado
di avanzamento delia stessa e senza che cid possa far sorgere in capo ai soggetti partecipanti diritti a
risarcimento o indennizzi, salvo, a richiesta, la restituzione deita documentazione gia presentata.

I soggetti che manifesteranno il proprio interesse saranno successivamente invitati a partecipare alla
procedura che il Responsabile del Procedimento si riserva di esperire.

La lettera di invito conterra, in base alle prescrizioni del presente avviso, le condizioni, i requisiti, le
dichiarazioni e garanzie, oltre che le modalita di espletamento della procedura, la data di scadenza di
presentazione delle offerte e Ia data di apertura delle offerte in seduta pubblica.

La manifestazione di interesse costituisce espressa accettazione di quanto previsto e riportato nel presente
invito.

Premessa
A seguito del Decreto del Ministere delf'Interno del 30 luglio 2013, pubblicato nella G.U. n, 207 del 4
settembre u.s., la SDS area grossetana {d’ora in poi SDS} intende presentare, per la prossima triennalita

SOCIETA DELLA SALUTE Sede Amministrativa: Via Damiano Chiesa ne12 58100
' GrosseloTTel. 0564 43621 - N. Verde: 848 58 02 18:Partita lva
(D;E%s‘géﬁ‘ﬁ{?;?mo SANITARIA 01258070539 - R.E.A. CCIAA di Grosselo: n.
108432 ww.coesoareagr.it

1/6




o
Lossh

SIS GROSSEYD

2014-2016, domanda di accesso alla ripartizione delle risorse iscritte sul Fondo Nazionale per le politiche e i
servizi dell'asilo, di cui all’art. 1 sexies e 1 septies del decreto legge 30 dicembre 1989, n.416, convertito con
modificazioni, con le legge 28 febbraio 1990, n. 39, introdotto dall’art. 32 deila legge 30 luglio 2002, n. 189
(di seguito denominato “Fondo nazionale”).

Il progetto per I'organizzazione e gestione dei servizi sara riservato alla categoria RARU “ordinari” per n. 20
persone, ampliabile in base a quanto eventualmente richiesto e finanziato dal Ministero dell’Interno.

Allo scopo di garantire la soluzione migliore per l'organizzazione e gestione del servizio, la SDS intende
individuare un soggetto terzo, specialista collaboratore, in grado di offrire sia ia migliore soluzione
progettuale del servizio da presentare, sia le migliori condizioni tecniche ed economiche per la sua
successiva implementazione, nel rispetto delle quali lo stesso soggetto collaboratore dovra impegnarsi ad
organizzare ed erogare il servizio una volta che o stesso avra ricevuto i finanziamentl di cui al fondo
nazionale citato.

A tal scopo la SDS ha stabilito con determinazione del Direttore n° 502 del 20/9/2013 di procedere alla
emanazione del presente avviso esplorativo al fine di acquisire manifestazioni di interesse, attraverso le
quale i soggetti terzi, in possesso dei requisiti come avanti specificato, intendono partecipare alla eventuale
futura procedura di appalto.

Elementi della procedura e del contratto:

Oggetto del contratto:

La procedura ha ad oggetto individuazione di un soggetto collaboratore in grado di offrire e prestare a
supporto della SDS un insieme di servizi specialistici di carattere scciale consistenti in:

- organizzazione, gestione ed erogazione dei servizi, degli interventi e attivita previste come di seguito
elencate. inoltre il soggetto partner dovra supportare e assistere la SDS nella predisposizione della
documentazione rendicontativa dei costi, reportistica e di documentazione delle attivita, in forma
elettronica o cartacea;

~ gestione di eventuale ampliamento del progetto riguardante il numero dei posti previsti dal progetto in
base a quanto eventualmente richiesto e finanziato dal Ministero dell'Interno.

Tra fa SDS e il soggetto collaboratore selezionato, a seguito dell’espletamento della procedura di gara e in
ogni caso dopo I'approvazione da parte del Ministero del progetto presentato dalla SDS, sara stipulata
apposita convenzione per disciplinare la realizzazione, gestione ed erogazione dei servizi sopra elencatie i
necessari rapporti di carattere organizzativo ed economico anche con i soggetti del partenariato
territoriale.

DETTAGLIO DE! SERVIZI
| servizi di accoglienza integrata previsti dal progetto e rivolti ai R.A.R.U. sono strutturati in:

A) Servizi di accoglienza

A.1) strutture di accoglienza:

- reperimento, organizzazione e gestione degli alloggi adibiti all’accoglienza dei beneficiari

A.2) condizioni materiali di accoglienza:

- vitto, vestiario e biancheria, pocket money mensile;

- realizzazione di attivita di accompagnhamento sociale, finalizzate alla conoscenza del territorio e
ait'effettivo accesso ai servizi locali, fra i quali I'assistenza socio-sanitaria.

B) Servizi di integrazione
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B.1} formazione e inserimento lavorativo:

- accesso e frequenza ai corsi di lingua italiana;

- facilitare I'accesso all’istruzione scolastica e universitaria;

- rivalutazione del background det beneficiari ed identificazione delle aspettative;

- orientamento e accompagnamento alla formazione e riqualificazione professionale;
- orientamento ai servizi per I'impiego e accompagnamento all'inserimento lavorativo;
B.2) ricerca di soluzioni abitative

- azioni di promozione e supporto nella ricerca di soluzioni abitative autonome;

B.2) strumenti di inclusione sociale

- realizzazione di attivitd di animazione socio-culturale;

- consolidamento della rete territoriale di sostegno al progetto;

C) Servizi di tutefa

C.1) tutela legale

- orientamento e accompagnamento alle procedure di protezione internazionale;

- orientamento e informazione legale sulla normativa italiana ed europea in materia di asilo;
- grientamento e informazione legale sulla normativa italiana in materia di immigrazione;

- informazione sulla normativa italiana i materia di ricongiungimento familiare nonché supporto e
assistenza nell’esptetamento della procedura.

- orientamento e accompagnamento in materia di procedure hurocratico-amministrative;
C.2} tutela psico-socio-sanitaria

- attivazione di supporto sanitario specialistico, laddove necessario;

- attivazione sostegno psico-sociale sulla base delle specifiche esigenze dei beneficiari;

- orientamento, informazione e accompagnamento in materia di protezione sociale e
previdenza;

C.3} mediazione linguistica-culiurale

- attivita finalizzate a rimuovere gli ostacoli di natura burocratica, linguistica e sociate;

- facilitazione dei percorsi di inserimento lavorativo, alloggiativo e socio-culturale.

- facilitazione nell’espletamento dei servizi di tutela.

D) Attivita aggiuntive con oneri a carico del soggetto collaboratore e gestore,

Sono comprese nella gestione e seguenti attivita aggiuntive, sulla base di quanto indicato in sede di
selezione:

D.1) Attivita di sensibilizzazione, animazione socio-culturale e produzione di materiale informativo;

il soggetto partner si impegna a realizzare attivita di sensibilizzazione e promozione del progetto,

Si precisa che tutte le forme pubblicitarie delle attivita del progetto {quali brochure, video, fogli informativi,
inviti, comunicati ecc.) dovranno avere una veste grafica coordinata, saranno sottoposte alla preventiva
approvazione della SDS e realizzate a cura e spese del soggetto parther e gestore.

In ogni caso dovranno riportare il logo ufficiale della SDS , dello S.P.R.A.R. e/o di altri soggetti da esso
segnalati. La progettazione del materiale {veste grafica, contenuto, eventuali traduzioni ecc.} la stampa e la
distribuzione saranno a carico del soggetto partner e gestore.

Le attivita di cul sopra si svolgeranno con le modalita che verranno esplicitate in fase di richiesta di offerta..
Per ogni ulteriore dettaglio sulle modalita di espletamento dei servizi, si rimanda al “Manuale operativo”

curato dal Servizio centrale del Sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati {disponibile sul sito
web: http://www.serviziocentrale.it ).
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'aggiudicataria deve attenersi, nello svolgimento del servizio reso, alle normative nazionali e regionali di
riferimento sia in relazione agli standard gestionali che alla tipologia di personale impiegato.

Il personale impiegato deve essere di assoluta fiducia, affidabilitd, onorabilita e di provata riservatezza,
attenendosi scrupolosamente al segreto d’ufficio; deve possedere capacitd di lavorare in équipe con altri
operatori per definire, verificare e aggiornare i propri programmi di intervento.

Importo complessivo presunto dell’affidamento: € 958.125,00 IVA ed oneri inclusi

Costi d'interferenza presunti: € 0,00

Criterio di aggiudicazione:

L'aggiudicazione sara effettuata a favore dell’offerta economicamente pili vantaggiosa, in base ai criteri che
saranno individuati successivamente con la fettera di invito.

L'aggiudicazione del servizio avverra anche in presenza di una sola offerta, purché valida e ritenuta congrua
e conveniente. Parimenti ['Azienda si riserva la possibilith motivata di non procedere ad alcuna
aggiudicazione, senza che la ditta possa vantare alcun diritto,

Durata del contratto:
L'affidamento avra durata per il triennio 2014/2016, con decorrenza dalla data di sottoscrizione del
contratto {presumibilmente a partire da gennaio 2014).

Luogo di esecuzione dei servizi:
Sara a carico del soggetto aggiudicatario il reperimento degli alloggi da adibire alt'accoglienza dei 20 RARU.

Soggetti ammessi a partecipare:
Sono ammessi a partecipare alla procedura di affidamento i soggetti di cui all’art. 34 del D.Lgs 163/2006.

Requisiti
Potranno partecipare alla seguente selezione i soggetti che alla data del bando siano in possesso dei
seguenti requisiti:
L. Requisiti di ordine generale
1. non trovarsi in alcuna delle situazioni di esclusione di cui all’art. 38 dei D. Lgs. n° 163/2006 e s.m.i. 0
in altra condizione che comporti il divieto di contrarre con la Pubblica Amministrazione e che
comungque non si trovi in altra situazione ostativa alla contrattazione con la Pubblica
Amministrazioneg;
2. regolarita agli obblighi e agli adempimenti in materia di diritto dei {avoro dei disabifi di cui alla
legge 12 marzo 1999 n. 68
3. iscrizione alla C.C.1LA.A. ovvero iscrizione al registro delle organizzazioni di volontariato di cui alla L.
n. 266/1991 o al registro delle Associazioni di Promozione Sociale di cui alla L. n. 383/2000, ovwvero
iscrizione all’Albo delle Cooperative Sociali di cui alla L. n. 381/1991, ove prevista dalla natura
giuridica del soggetto. Nel caso in cui la sede legale del soggetto partecipante sia situata in una
regione nella quale non sono state ancora emanate le norme di attuazione delle predette leggi, il
soggetto deve risultare in possesso dei requisiti richiesti dalla normativa nazionale per I'iscrizione.
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4. & ammessa la partecipazione alla procedura di selezione di imprese singole, di cooperative, di
consorzi e di soggetti riuniti ai sensi dell’art. 37 del D. Lgs. n. 163/2006 e s.m.i.

il. Requisiti di capacita tecnica — professionale

1. esperienza per oltre 24 mesi, anche non continuativa, svolta negli ultimi 3 anni {che decorrono dalla
data di scadenza del presente avviso) in servizi a favore di Enti Pubblici e/o Privati Inerenti la presa
in carico di richiedenti asilo rifugiati e umanitari, per importi complessivamente non inferiori ad
euro 200.000,00 LV.A. esclusa;

2. esserein possesso di una sede operativa in uno dei Comuni della Zona grossetana o impegno scritto
a stabilirla entro 15 giorni dalla comunicazione dell'esito delle seiezione.

| soggetti partecipanti attestano il possesso dei sopra elencati requisiti di partecipazione mediante
dichiarazione sostitutiva, ai sensi di quanto disposto dal D.P.R. n. 445/2000, mediante sottoscrizione
dell"apposito modello.

Ai soggetti partecipanti verra inoltre richiesto in fase di gara:
a) Fimpegno scritto e firmato dal Legale Rappresentante ad avere, in caso di approvazione e
finanziamento del progetto da parte del Ministero dell'Interno, al momento dell'inizio dell’attivita
{a decorrere presumibilmente dal 1/1/2014) la disponibilitd giuridica riconducibile ad un titolo
quale proprieta o altro diritto reale o derivante da accordo scritto/contratto di unitd immobiliari
per civili abitazioni da adibire esclusivamente all’accoglienza di n. 20 R.A.R.U., con le caratteristiche
abitative previste dalla legge e che verranno esplicitate meglio in fase di gara
b} documentazione attestante I'avvenuto pagamento del contributo previsto a favore dell’Autorita
per la vigilanza sui contratti pubblici di lavori servizi e forniture, da effettuarsi secondo le modalita
che saranno riportate nella documentazione di gara.

Termine e modalita per il ricevimento della manifestazione di interesse:

Le manifestazioni di interesse {vedi allegata Scheda “A”} devono pervenire in plico perfettamente chiuso,
ENTRO LE ORE 12.00 DEL GIORMO MERCOLEDY 16 OTTOBRE 2013, recante all’esterno, oltre all'indicazione
del mittente, la dicitura: “MANIFESTAZIONE D’INTERESSE RELATIVA ALLA PROCEDURA PER
L'INDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO COLLABORATORE Al FINI DELL’ORGANIZZAZIONE £ GESTIONE DEI
SERVIZI DI ACCOGLIENZA, INTEGRAZIONE E TUTELA RIVOLTI Al RICHIEDENT! ASILO, RIFUGIATI E
UMANITARI {(RARU) — per n. 20 “ORDINARI” e fatte pervenire a mezzo servizio postale o servizi similari, o
consegna a mano all’Ufficio Protocollo del COeSO - SdS Grosseto, Via Damiano Chiesa n. 12 = 58100
Grosseto (N.B. solo ed esclusivamente I'Ufficio Protocollo & autorizzato alla ricezione dei plichi). Le
manifestazioni di interesse ed i relativi allegati possono pervenire anche tramite PEC all'indirizzo
sdsgrosseto@legalmail.it, e devono necessariamente pervenire entro e non oltre il termine di cui sopra {ore
12,00 del giorno mercoledi 16 ottobre 2013).

Ai fint dell’accertamento del rispetto del termine di presentazione, richiesto a pena di esclusione, fara fede
unicamente il timbro dell’Ufficio Protocolio del COeSO — SdS Grosseto, con I'indicazione del giorno e
dellora di arrivo (I'orario sard riportato qualora il plico sia recapitato Fultimo giorno utile per la
presentazione). Nel caso di invio a mezzo PEC, fara fede la data e I'orario di arrivo alla casella di posta
aziendale.

L'orario di ricezione dell’Ufficio Protocollo & dalle ore 8:30 alle ore 13:30 (nei giorni di martedi e giovedi
anche dalle ore 15:00 alle ore 17:30) di tutti i giorni lavorativi {escluso il sabato). Linoltro della
documentazione & a completo ed esclusivo rischio del concorrente, restando esclusa qualsivoglia
responsabilita dell’Amministrazione scrivente ove, per disguidi postali o per qualsiasi altro motivo di diversa
natura, il plico non pervenga alf'indirizzo di destinazione entro il termine perentorio indicato.
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A pena di nudllita, la dichiarazione di manifestazione di interesse dovrd essere sottoscritta dal legale
rappresentante delf'operatore economico interessato.,

In ogni caso, le manifestazioni di interesse dovranno essere redatte secondo il format in allegato {Allegato
A}. All'istanza dovra essere allegata, a pena di esclusione, la dichiarazione sostitutiva di certificazione,
redatta dal legale rappresentante dell’impresa candidata, ai sensi del D.P,R, 28/12/00 n. 445, art. 46, e
accompagnata dalla fotocopia di un documento di riconoscimento del sottoscrittore in corso di validitd, con
la quale ogni impresa attesti il possesso dei requisiti generali richiesti di idoneitad morale e capacita tecnico-
professionale previsti dagli artt. 38, 39 e 40 del D.Lgs. 163/06 e s.m.i.

E possibile utifizzare il format predisposto dall’Azienda {Allegato B).

Non sonc ammesse candidature aggiuntive o sostitutive pervenute dopo la scadenza del termine di
ricezione indicato nel presente avviso.

Ulteriori informazioni scritte possono essere richieste all'indirizzo e-mail m.marcucci@coesoareagr.it, dalla
data di pubblicazione del presente avviso e sino al giorno precedente il termine di ricevimento delle
manifestazioni di interesse {martedi 15 ottobre 2013).

Riservatezza delle informazioni:

Ai sensi del B.lgs. 30 giugno 2003 n. 196, si informa che | dati e le informazioni, anche sotto forma
documentale, acquisiti in occasione della presente procedura, saranno raccolti presso I' U.F. Servizi tecnico
amministrativi del COeSO — SdS Grosseto e saranno trattati esclusivamente per e finalita inerenti al relativo
procedimento amministrativo.,

Responsabile del procedimento: Il Responsabile del Procedimento, ai sensi del’art. 10 del D.Lgs. 163/06 e
s.m.i. & il Direttore del COeSO - SdS Grosseto, Dott. Fabrizio Boldrini — Tel: 0564/439217.

Punti di contatto
E’ possibile richiedere informazioni relative alla presente procedura al Dott, Massimiliano Marcucci — tel.
0564/439224 — e-mail: m.marcucci@coesoareagr.it — fax 0564/439214.

Pubblicita:

Il presente invito & pubblicato integralmente all’albo on-line di guesta Azienda, sul sito Internet della stessa
http://www.coesoareagr.it, (Percorso: Sezione Bandi e Selezioni; sottosezione Gare di Appalto) e sul sito
dell’Osservatorio Regionale.

Allegati:
o Allegato A - fac-simile domanda per manifestazione di interesse;
o Allegato B - fac-simile dichiarazioni sostitutive redatte ai sensi del D.P.R. 445/2000.

Grosseto, 4 ottobre 2013,
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