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IL SERD (Servizio per le Dipendenze)
IL SERD (Serviciul pentru dependențe) 
SERD (Serviciul pentru Dependențe) este serviciul teritorial care se ocupă cu prevenirea, tratarea și reabilitarea persoanelor 
de toate vârstele, care suferă de dependențe de droguri (droguri ilegale precum heroina, cocaina, amfetamina, hașișul, ma-
rijuana etc., legale). droguri precum alcoolul, tutunul, psihotropele etc.) și a dependențelor comportamentale fără substanțe 
precum jocurile de noroc patologice, cumpărăturile compulsive, urmărirea riscului extrem, dependența de internet. Un grup de 
profesioniști (medic, asistent medical, asistent social, psiholog, educator profesionist) lucrează împreună pentru a înțelege și 
ajuta persoana care vine la aceste servicii și a o direcționa pe căi specifice în funcție de nevoile individuale. Serviciul SER.D. 
Puteți accesa serviciul fixând o programare sau chiar fără programare. Compania SER.D. îți oferă gratuit, protejându-ți con-
fidențialitatea și anonimatul, servicii diversificate în funcție de nevoile tale ca angajat sau pentru a ajuta rudele și prietenii cu 
probleme de dependență: 
- ascultare și primire 
- consultanta medicala, psihologica si sociala de specialitate 
- Cursuri terapeutice atat in clinica cat si acasa. 
- programe de reabilitare articulate în interviuri individuale și/sau familiale, trasee de reintegrare profesională și socială, insera-
re în grupuri teritoriale de autoajutor (Alcoolici în tratament, Alcoolici Anonimi, Narcotici Anonimi, foști Jucători de noroc (proiect 
MIRIMETTO IN GIOCO)

În cadrul serviciilor de sănătate este posibilă activarea serviciului de mediere lingvistică culturală

AREZZO
Arezzo Città: via Fonte Veneziana, 17; tel. 0575 255943 
Casentino: via Turati presso Ospedale Bibbiena; tel. 0575 568220
Valtiberina: via Santi di Tito presso Distretto Socio Sanitario San Sepolcro; tel. 0575 757945
Valdarno: via Podgora,1 Montevarchi; tel. 055 9106732.
Valdichiana Aretina: via Madonna del Rivaio 87 c/o Casa della Salute Castiglion fiorentino; 
tel.0575 639941

GROSSETO
Grosseto Città: via Don Minzoni; tel. 0564 483718
Amiata Grossetana: via Dante Alighieri, Castel del Piano; tel. 0564 91463
Colline Metallifere: viale Europa, Follonica; tel. 0566 59507
Colline dell’Albegna: via Donatori del Sangue, Orbetello; tel. 0564 869420

SIENA
Siena Città: via Pian d’Ovile 11; presso Poliambulatorio; tel. 0577 535972
Alta Val d’Elsa: via della Porta Vecchia 21, Colle Val d’Elsa; tel. 0577 994963
Valdichiana: via Vesuvio 15, Chianciano Terme, presso l’ex Ospedale; tel. 0578 713901
Val d’Orcia: via S. Giovanni 60 presso Casa Verrusio, Abbadia San Salvatore; tel. 0577 782440

Pentru mai multe informații, consultați site-ul companiei USL Toscana sud est 
https://www.uslsudest.toscana.it/guida-ai-servizi/dipendenze 

RUMENO



Il DSM  (Dipartimento Salute Mentale)

Sănătate mentală
Clinicile de Sănătate Mintală se ocupă de bunăstarea psihologică a oamenilor. Există clinici pentru 
copii și adolescenți până la 18 ani, denumite SMIA (Sănătate Mintală a Copilăriei și Adolescentului), 
și clinici pentru persoanele de peste 18 ani, numite SMA (Sănătate Mintală Adulților). În caz de stres, 
de ingrijorari mari care provoacă dureri de cap, dureri, care nu ne lasa să dormim sau ne provoacă 
multa supărare, persoanele pot veni la aceste clinici. Un grup de profesioniști (medic, asistent medical, 
asistent social, psiholog, educator profesionist) lucrează împreună pentru a înțelege și ajuta persoana 
care vine la aceste servicii și oferă ajutor, chiar și familiei. 
Serviciul de Sănătate Mintală colaborează cu alte servicii din zonă pentru a oferi pacientului și familiei 
acestuia sprijin atât pentru sănătate, cât și pentru alte aspecte ale vieții: socializare, reintegrare în mun-
că, cursuri de formare. Aceste vizite in intermediul clinicilor sunt gratuite sau, au un cost redus. Puteti 
beneficia de o vizita făcând o programare sau chiar fără programare în caz de urgență.

În cadrul serviciilor de sănătate este posibilă activarea serviciului de mediere lingvistică culturală

SĂNĂTATE MENTALĂ PENTRU ADULȚI

AREZZO
Arezzo Città: via Guido Monaco 13, 0575 255921
Casentino: Bibbiena via Di Vittorio 22, tel. 0575 568337
Valtiberina: Sansepolcro via della Misericordia 22; tel. 0575 757924 
Valdarno: San Giovanni Valdarno, via III Novembre 18, tel. 055 9106452 
Valdichiana Aretina: Camucia via Capitini 6, tel. 0575 639920

GROSSETO
Grosseto Città: Villa Pizzetti, viale Cimabue 109, tel. 0564 485569
Amiata Grossetana: Castel del Piano - Distretto via Dante Alighieri tel. 0564 914567
Colline Metallifere: Follonica Distretto Viale Europa, tel. 0566 59555
Colline dell’Albegna: Orbetello – Distretto, via Donatori del Sangue tel. 0564 869457

SIENA
Siena Città: via Roma 56, tel. 0577 536032
Alta Val d’Elsa: Colle di Val d’Elsa, via A. Gramsci 57, tel. 0577 994981
Valdichiana Senese: Chianciano Terme, Distretto, Via Vesuvio, tel. 0578 713834 
Amiata senese: Abbadia San Salvatore, via Serdini 46, tel. 0577 782310

SĂNĂTATE MENTALĂ PENTRU COPII SI ADOLESCENTI

AREZZO
Arezzo Città: ia Curtatone 56, tel. 0575 254936
Casentino: Bibbiena via G. di Vittorio Bibbiena tel. 0575 568337 
Valtiberina: Sansepolcro via della Misericordia 22 tel. 0575 757754 
Valdarno: San Giovanni Valdarno, via III Novembre 18, tel. 055 9106471
Valdichiana Aretina: Castiglion Fiorentino via del Rivaio (Casa della Salute) 
tel. 0575 639896-639894-639883

GROSSETO
Grosseto Città: Via Don Minzoni 3, tel. 0564 485725
Amiata Grossetana: Castel del Piano - Ospedale Via Dante Alighieri tel. 0564 914537
Colline Metallifere: Follonica – Distretto V.le Europa; Tel. 0566 59597
Colline dell’Albegna: Orbetello c/o Centro Mare Via Pola, 15 tel. 0564 869006

SIENA
Siena Città: Poliambulatorio via Pian d’Ovile 9, tel. 0577 535975
Alta Val d’Elsa: Poliambulatorio Colle di Val d’Elsa, via Marco Polo 25 Loc. Campolungo, tel. 
0577 994872
Valdichiana Senese: Ospedale di Nottola, Loc. Nottola Montepulciano tel. 0578 713572 713573 - 
Presidio Sinalunga, Via Guerrazzi, tel. 0577 536535
Amiata senese: Abbadia San Salvatore, Via Serdini 1, tel. 0577 782330

Pentru mai multe informații, consultați site-ul companiei USL Toscana sud est
https://www.uslsudest.toscana.it/guida-ai-servizi/salute-mentale


