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IL SERD (Servizio per le Dipendenze)
SER.D. – Учреждение по борьбе с зависимостями
SER.D. (Servizio per le Dipendenze, т.е. «Учреждение по борьбе с зависимостями») - это территориальное 
учреждение, которое занимается предупреждением болезней, лечением и реабилитацией людей всех 
возрастов, страдающих от зависимости от наркотических веществ (запрещенных наркотиков, таких как 
героин, кокаин, амфетамин, гашиш, марихуана и т.д.; легальных наркотиков, таких как алкоголь, табак, 
психотропные лекарственные препараты и т.д.) и поведенческих зависимостей без употребления 
веществ, таких как игромания, шопоголизм, погоня за острыми ощущениями, интернет-зависимость. 
Группа профессионалов (врач, медсестра, соцработник, психолог, профессиональный педагог) работают 
вместе, чтобы понять и помочь человеку, который обращается в это учреждение, и направить его по 
конкретным направлениям в соответствии с индивидуальными потребностями. 
Учреждение SER.D. Вы можете получить доступ к услугам, записавшись на прием или даже без записи.

SER.D. бесплатно предлагает вам, сохраняя вашу конфиденциальность и анонимность, разнообразные 
услуги, основанные на ваших потребностях как сотрудника или для помощи зависимым родственникам и 
друзьям:
- выслушивание и прем;
- консультации специалиста по медицине, психологии и социальной сфере;
- оздоровительные процедуры как в поликлинике, так и дома;
- программы реабилитации, сформулированные в индивидуальныхи/или семейных собеседованиях, 
программы рабочей и социальной реинтеграции, включение в территориальные группы само и 
взаимопомощи (Alcolisti in trattamento, т.е. «Выздоравливающие Алкоголики», Alcolisti Anonimi, т.е. 
«Анонимные Алкоголики»,
Narcotici Anonimi , т.е. «Анонимные Наркозависимые», ex Giocatori d’azzardo, т.е. «Бывшие Азартные 
Игроки» - проект Mi rimetto in gioco).

Из числа медицинских услуг можно активировать услугу культурно-
лингвистического посредничества.

AREZZO
Arezzo Città: via Fonte Veneziana, 17; tel. 0575 255943 
Casentino: via Turati presso Ospedale Bibbiena; tel. 0575 568220
Valtiberina: via Santi di Tito presso Distretto Socio Sanitario San Sepolcro; tel. 0575 757945
Valdarno: via Podgora,1 Montevarchi; tel. 055 9106732.
Valdichiana Aretina: via Madonna del Rivaio 87 c/o Casa della Salute Castiglion fiorentino; 
tel.0575 639941

GROSSETO
Grosseto Città: via Don Minzoni; tel. 0564 483718
Amiata Grossetana: via Dante Alighieri, Castel del Piano; tel. 0564 91463
Colline Metallifere: viale Europa, Follonica; tel. 0566 59507
Colline dell’Albegna: via Donatori del Sangue, Orbetello; tel. 0564 869420

SIENA
Siena Città: via Pian d’Ovile 11; presso Poliambulatorio; tel. 0577 535972
Alta Val d’Elsa: via della Porta Vecchia 21, Colle Val d’Elsa; tel. 0577 994963
Valdichiana: via Vesuvio 15, Chianciano Terme, presso l’ex Ospedale; tel. 0578 713901
Val d’Orcia: via S. Giovanni 60 presso Casa Verrusio, Abbadia San Salvatore; tel. 0577 782440

За дополнительной информации обращайтесь по сайту Azienda USL Toscana sud est
https://www.uslsudest.toscana.it/guida-ai-servizi/dipendenze 

RUSSO



Il DSM  (Dipartimento Salute Mentale)
Психическое здоровье
Клиники психического здоровья занимаются психологическим благополучием людей. 
Существуют клиники для детей и подростков до 18 лет, называемые SMIA (Salute Men-
tale Infanzia Adolescenza, т.е. «Психическое Здоровье Детей и Подростков»), и клиники для 
людей старше 18 лет, называемые SMA (Salute Mentale Adulti, т.е. «Психическое Здоровье 
Взрослых»). В случае стресса, сильных переживаний, вызывающих головные боли, боли, 
которые не дают нам спать или доставляют много страданий, люди могут обратиться в эти 
клиники. Группа профессионалов (врач, медсестра, соцработник, психолог, профессиональный 
педагог) работают вместе, чтобы понять и помочь человеку, который использует эти услуги, и 
предложить помощь семье. 
Клиники психического здоровья сотрудничают с другими местными учреждениями, чтобы 
предложить пациенту и его семье поддержку как в плане здоровья, так и в других аспектах жизни: 
социальное общение, возвращение на работу, образовательные программы. Эти клиники стоят 
не дорого, или же вообще бесплатно. Вы можете получить к ним доступ, записавшись на прием 
или даже без записи в случае крайней необходимости.
Из числа медицинских услуг можно активировать услугу культурно-
лингвистического посредничества.

Психическое здоровье взрослых 

AREZZO
Arezzo Città: via Guido Monaco 13, 0575 255921
Casentino: Bibbiena via Di Vittorio 22, tel. 0575 568337
Valtiberina: Sansepolcro via della Misericordia 22; tel. 0575 757924 
Valdarno: San Giovanni Valdarno, via III Novembre 18, tel. 055 9106452 
Valdichiana Aretina: Camucia via Capitini 6, tel. 0575 639920

GROSSETO
Grosseto Città: Villa Pizzetti, viale Cimabue 109, tel. 0564 485569
Amiata Grossetana: Castel del Piano - Distretto via Dante Alighieri tel. 0564 914567
Colline Metallifere: Follonica Distretto Viale Europa, tel. 0566 59555
Colline dell’Albegna: Orbetello – Distretto, via Donatori del Sangue tel. 0564 869457

SIENA
Siena Città: via Roma 56, tel. 0577 536032
Alta Val d’Elsa: Colle di Val d’Elsa, via A. Gramsci 57, tel. 0577 994981
Valdichiana Senese: Chianciano Terme, Distretto, Via Vesuvio, tel. 0578 713834 
Amiata senese: Abbadia San Salvatore, via Serdini 46, tel. 0577 782310

Психическое здоровье детей и подростков

AREZZO
Arezzo Città: ia Curtatone 56, tel. 0575 254936
Casentino: Bibbiena via G. di Vittorio Bibbiena tel. 0575 568337 
Valtiberina: Sansepolcro via della Misericordia 22 tel. 0575 757754 
Valdarno: San Giovanni Valdarno, via III Novembre 18, tel. 055 9106471
Valdichiana Aretina: Castiglion Fiorentino via del Rivaio (Casa della Salute) 
tel. 0575 639896-639894-639883

GROSSETO
Grosseto Città: Via Don Minzoni 3, tel. 0564 485725
Amiata Grossetana: Castel del Piano - Ospedale Via Dante Alighieri tel. 0564 914537
Colline Metallifere: Follonica – Distretto V.le Europa; Tel. 0566 59597
Colline dell’Albegna: Orbetello c/o Centro Mare Via Pola, 15 tel. 0564 869006

SIENA
Siena Città: Poliambulatorio via Pian d’Ovile 9, tel. 0577 535975
Alta Val d’Elsa: Poliambulatorio Colle di Val d’Elsa, via Marco Polo 25 Loc. Campolungo, tel. 
0577 994872
Valdichiana Senese: Ospedale di Nottola, Loc. Nottola Montepulciano tel. 0578 713572 713573 - 
Presidio Sinalunga, Via Guerrazzi, tel. 0577 536535
Amiata senese: Abbadia San Salvatore, Via Serdini 1, tel. 0577 782330

За дополнительной информации обращайтесь по сайту Azienda USL Toscana sud est 
https://www.uslsudest.toscana.it/guida-ai-servizi/salute-mentale


