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PROGETTO 3918 
SOFTCAS, rete territoriale e software per una gestione più efficiente dei CAS 

 
 

 

Linea di finanziamento: Fondo Europeo Asilo Migrazioni e Integrazione (FAMI) 2014-2020 - Obiettivo 
specifico 2-Integrazione/Migrazione legale, ON 3 - Capacity building – Circolare a sportello per le Prefetture - 
per il servizio di formazione generale per operatori pubblici e privati. 

Capofila: Prefettura di Grosseto 
 

Partner: Società della salute delle zone Amiata Grossetana, Colline Metallifere e Grossetana 
 

Destinatari diretti: operatori pubblici (in particolare, Prefettura e Coeso Sds Grosseto) e privati (Centri di 

accoglienza, Terzo Settore, etc) 

 
Scadenza: 31 marzo 2024 

 

 
Rafforzare il ruolo interistituzionale di policy migratoria territoriale della Prefettura nella funzione di 
indirizzo e di orientamento alla gestione dei servizi di accoglienza presenti sul territorio. 
 
Promuovere, in uno spirito di collaborazione partecipata con il territorio, strategie di supporto e di  
orientamento ai percorsi di integrazione e di accoglienza.  



 
 

Potenziare la collaborazione tra comuni e terzo settore con l’intento di migliorare la qualità dell’accoglienza in 
un’ottica di responsabilità condivisa quale chiave della coesione e della sicurezza sociale. 
 
Supportare il monitoraggio dell’accoglienza con l’utilizzo di un gestionale che, mutuato dall’esperienza della 
Prefettura di Torino, potenzi l’attività di monitoraggio (presenze, 
rendicontazione e pagamenti). 
 
Migliorare gli strumenti disponibili per servizi e operatori per rispondere ai bisogni specifici della popolazione 
immigrata in accoglienza. 
 
Migliorare le competenze del personale degli uffici della Prefettura e degli operatori dei CAS nell’utilizzo del 
gestionale di supporto al monitoraggio, nella conoscenza della normativa alla luce delle nuove disposizioni in 
materia e nello sviluppo di competenze interculturali per la gestione della popolazione in accoglienza. 
 
Potenziare lo sviluppo di competenze, capacità e relazioni tra istituzioni, portatori di interessi e comunità 
territoriale. 

 

 

Azione Attività 

1. RAFFORZAMENTO DELLA 
GOVERNANCE MIGRATORIA E DELLE 

COMPETENZE DEGLI OPERATORI 

Istituzione di un Tavolo di Lavoro con i vari Enti del territorio per 
migliorare le strategie di gestione dell'accoglienza e realizzazione 

di un corso di formazione per il rafforzamento di ulteriori 
competenze sull'accoglienza 

2. RAFFORZAMENTO DELLA GESTIONE 
DELL'ACCOGLIENZA 

Acquisizione di un software gestionale per i CAS sviluppato da 
IRES Piemonte in uso alla Prefettura di Torino, adeguato agli 

obiettivi della Prefettura di Grosseto, con specifica formazione 
volta a migliorare le competenze degli operatori, e relativa 

assistenza tecnica 

3. DISSEMINAZIONE Presentazione finale al territorio del progetto 
Produzione di materiale promozionale  

Comunicazione cartacea e digitale 

 
 
REFERENTE: dr. MASSIMILIANO MARCUCCI – 0564439244 – m.marcucci@coesoareagr.it  

Obiettivi specifici e attività 
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